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Pro¢ program Bon appetit?

Poslanim kazdého zafizeni socidlnich sluzeb vedenych zodpovédnym zplsobem je poskytovat péci
zachovdvajici dlstojnost, identitu klientd, kontakt s jejich rodinou a kulturou, s pfihlédnutim k ménicim se
potfebam kazdého jednotlivce. Cilem programu Bon appetit je umoznit klientlim i pracovnikim zafizeni
dlouhodobé péce co nejlepsi zazitek z jidla a ¢innosti s nim spojenych. Filozofie programu vychazi

z presvédceni, Ze dobré jidlo je takové jidlo, které bylo pfipraveno s tUctou k surovindm a které je podavano
s Uctou ke stravnikdim.

Obecné o stravovani v dlouhodobé péci

Stéhovani do domova pro seniory ¢i domova se zvlastnim reZimem s sebou bez ohledu na nutnost ¢i
prihodnost takového kroku nevyhnutelné prinasi obrovské ztraty. Jesté zavaznéjsi nez ztrata majetku, domova,
nabytku, automobilu, soukromi atd. je ztrata kontroly nad kazdodennimi ¢innostmi, rodinnym Zivotem a
naplfiovanim dalSich osobnich a spolecenskych roli.

Jidlo, jeho pfiprava, jeho sdileni a pozivani pfinaseji do naseho Zivota mnohem vic, nez jen nutnou vyZivu téla.
Jidlo hraje klicovou ulohu pfi utvareni nasich individualnich kulturnich a socialnich roli. Je prostfedkem
vytvareni a utuzovani vztahd. Jidlo ve spoleénosti milého ¢lovéka ma lécivou moc.

Klienti domovl pro seniory a domovl se zvlastnim rezimem maji pravo v nejvyssi mozné mire Zit normalnim
osobnim a spole¢enskym Zivotem. Ten zahrnuje také pfipravu pokrmd, stolovani, volny pFistup k potravinam a
sdileni jidla s bliznimi.

Zvlastni ohledy na potieby lidi s demenci

Dopady postupujicich kognitivnich zmén vyvolanych Alzheimerovou chorobou a s ni souvisejici problémy jako
jsou dezorientace, ztrata paméti, problémy s vyjadifovanim a dal$i znevyhodnéni ddle prohlubuji pocit
osamoceni a zpUsobuji ztratu ddstojnosti a identity.

Ubytek hmotnosti a potiZe s pfijimanim potravy patfi k nejnepfijemnéj$im projevim Alzheimerovy choroby.
Problémy pfi jidle jsou zpUsobeny celou fadou faktord. Kazdé stadium nemoci predstavuje pro nemocného i
pro jeho pecovatele specifickou vyzvu. OhroZeno je nejen télesné zdravi. Jak postupujici choroba narusuje
dlstojnost, védomi ,ja“ a omezuje pfilezitosti k socializaci, ocita se v nebezpeci rovnéz emocionaini rovnovaha
lidi s Alzheimerovou chorobou. Program Bon dppetit se zabyva potiebami klientd i pedujicich ve viech stadiich
tohoto procesu.

V pocatecni fazi nemoci, dfive neZ se Clovéka projevi vyraznéjsi kognitivni deficit, mu drobné poruchy paméti,
vhimani a orientace ztéZuji nalezeni cesty do jidelny, zapamatovani cas podavani stravy, vybér z jidelnicku,
udrZovani spolecensky prijatelné konverzace a dodrzovani dobrych mrav( u stolu. Mnoho klientl zafizeni
dlouhodobé péce se projevuje timto zplsobem pravé v dlsledku postupujicich kognitivnich zmén. Velky pocet
z nich bude v budoucnu vyZadovat intenzivnéjsi péci. Programy v zafizenich a zaméstnanci, ktefi tyto
programy realizuji, musi podporovat zachovani nezavislosti klientl po dobu co mozna nejdelsi.

S postupem choroby znemoznuji poruchy pozornosti klientovi dlouhodobé pobyvat u stolu, soustiedit se na
jidlo ¢i prejit od jednoho chodu k dalSimu. Problémy s vnimanim znesnadniuji zachdzeni s nadobim a pfibory.
Manipulovat s cukfenkami, sldnkami a nddobkami na mléko je pro klienta stale obtiznéjsi. Stava se, Ze narazi
do nadobi svych sousedu u stolu, a jelikoZ neni schopen vénovat patfi¢nou pozornost pocitlim sytosti a hladu,
bud zapomina na hlad, nebo neustale touZi po jidle.
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V pokrocilejsich stadiich nemoci mézZe dojit k tomu, Ze klient nebude schopen sedét za jidelnim stolem.

V disledku vaznych poruch motorickych funkci mu muze Cinit problémy donést potravu do Ust. Porucha
hybnosti Zvykacich svali znemoZniuje Zvykani a polykani. Dysfagie — porucha polykani patfi k nejvaznéjsim
problém(im, s nimiz se lidé trpici Alzheimerovou chorobou potykaji. Program Bon appetit nabizi pecujicim
prostitedky, s jejichZz pomoci budou moci podporovat samostatnost klientl po co mozna nejdelsi dobu a které
umozni klientdm udrZet si dlstojnost a dlivéru v oSetrovatele i v situaci, kdy jsou na nich fyzicky zcela zavisli.

Posilovani sebedtivéry pracovniki

Pracovnici, ktefi védi, ze poskytuji kvalitni sluzby a mohou se spolehnout, Ze je nadfizeni budou podporovat pfi
jejich dalsim rozvoji, jsou loajalni k zameéstnavateli a pfi praci jsou aktivni. Program Bon appetit pomaha budovat
v organizaci systém, ktery rlst sebedlvéry zaméstnanc umozriuje.

Na co se v programu zamérujeme?

Program se zabyva ¢tyfmi hlavnim aspekty stolovani: stravou, prostiedim (tj. mistem, kde je jidlo podavano, i
lidmi, v jejichZ spole¢nosti se konzumuje), servirovanim a védomostmi a postoji zaméstnancd Ucastnicich se
celého procesu.

1. Strava
musi byt hodnocena podle celé fady kritérii, jako jsou:

Pritazlivost

Chut: ochucovani jidel, do nichz se nesmi pfidavat cukr a sul

Konzistence: alternativy ke kasi

Vzhled: naaranzovani, barvy, obloha

Teplota: udrzovani pokrm0 v idedlni teploté

VyZivovd hodnota

Ackoli nutri¢ni hodnoty viech podavanych jidel jsou pod kontrolou nutricni terapeutky, zaméstnanci nékdy do
jidel pridavaji cukr, aby se staly chutnéjSimi pro slabé jedliky. Budeme se vénovat zpUsobuim, jak klientlim
osladit jidelnicek, aniz by museli poZivat nadmérné mnozstvi rafinovaného cukru.

Stravitelnost

Kombinace snadno stravitelnych pokrm(l. Zatimco osoby s neporusenym vnimanim dokaZou rozpoznat pficiny
svych travicich potizi a problematickym pokrm(m se vyhnout, lidé s kognitivnim handicapem nejsou schopni si
své problémy vysvétlit a nemohou je tudiz ucinné resit.

Dostupnost

Snadno ovladatelné vybaveni jidelny; pokrmy, které se daji jist pouze IZici nebo vidlickou; pokrmy, které se daji
jist rukama; vyZivné presnidavky a bufet s pokrmy, které je mozné si odnést s sebou.

2. Prostredi

Materialni a socialni prostfedi ma vliv na stolovani a musi byt povazovano za dualeZitou soucast programu,
v naprosto stejné mire, jako je tomu v lékarské péci. K aspektiim prostiedi, jimiz se musime zabyvat, patfi:

Prostredi

Osvétleni, hluk, prostornost

Zarizeni a vybaveni jidelny

Sezeni: vyska a poloha odpovidajici zvlastnim potfebam klientd; rozmisténi a design stoll a Zidli.
Jak spravné prostfit: prostirani, ubrusy, specialni a obycejné talite, hrnky a pribory.

Socidlni prostredi

Spolubydlici, rodina, zaméstnanci



3. Servirovani jidla
Zname-li pfani a pottreby clovéka, kterému jidlo podavame, a vime-li, jak mu jidlo co nejvice zpfijemnit, jsme
schopni zprostfedkovat opravdu radostny zazitek. Uméni servirovani jidla v dlouhodobé péci ma svoje
specifika:

Hodnoceni potieb

Zavedeni systému sbéru informaci o zvlastnich potfebach, moznostech a zalibach jednotlivych klientd
MoZnost podavani specialné upravenych jidel, napt. jednotlivych soust; mechanicky upravena strava
Programované aktivity

Pikniky a spolecné stolovani

Doplrikové programy zamérené na stimulaci smyslU

Programy zlepsujici dovednosti potfebné pro pfijem potravy a schopnost tésit se z jidla
Restrukturalizace aktivit s cilem ucinit ze stolovani hlavni ¢innost

Volba jidelnicku

Opatreni umoznujici klientdm smysluplnou volbu: vefejné dostupné jidelnicky, vybér z jidel z pultu atd.
Pozvani k jidlu

Lakani k jidlu pomoci viini a pfipravnych ¢innosti

Metody servirovdni a metody pomoci pri jidle

ZpUsoby, jak jidlo dopravit na oddéleni a ke vSem klientim tak, aby se minimalizovala doba ¢ekani a zaroven
podporovala schopnost klientl spolupracovat a uZit si stolovani v nejvétsi mozné mire

4. Pecujici
Souhlas se zaméry programu, postoje odpovidajici hlavnimu programovému cili, dostatecné védomosti,
specialni dovednosti, obecnd obezndmenost s programem a sympatie k nému jsou nepostradatelnymi
podminkami Uspéchu. Program pracuje se zaméstnanci trojim zpUsobem: prostfednictvim budovani tymu,
vzdélavani a prosticednictvim podpory a dohledu pfi realizaci.

Budovdni tymu

Budovani tymu zacalo jiz pfi tematicky zamérenych setkanich. Kazdy usek musi dat najevo své pevné odhodlani
proménit stolovani klientd v silny zaZitek. Jednotlivym zaméstnanclim Usek( budou pfidéleny konkrétni
odpovédnosti, jako naptiklad odpovédnost za péci o specificky druh nacini ¢i vybaveni.

Ukolem tymu programu BA s obméfiujicimi se ¢leny je pribézné zabezpedovat realizaci a vyvoj programu.
Vzdéldvaci aktivity

Vzdélavani zaméstnanci je dileZitou soucasti programu. Zucastni se ho vsichni zaméstnanci, ktefi se G¢astni
stolovani klientd nebo maji vliv na jeho priibéh. Trénink se zaméruje na zasady péce o klienty s demenci,
komunikacni dovednosti, prostredi a Uc¢inné techniky pomoci a podpory pfi pfipravé a podavani jidla.

Podpora a dohled

Podpora a trvaly dohled na realizaci programu ptimo v praxi jsou pro Uspéch a dalsi rozvoj programu nezbytné.
Program Bon apetit pomiiZe nastavit proces realizace tak, aby zodpovédni pracovnici byli v pfimém kontaktu se
zameéstnanci, podporovali je pfi realizaci a dohliZeli na pouziti dohodnutych metod a postup(.
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